
 د تکمیل اطلاعات مشتری در پنل ارتباطی مشتریان الماس رآینراهنمای ف

ی )همان شماره همراهی که هنگام خرید نرم افزتمامی مراح: مهمبسیار   ار اعلام نموده اید( انجام دهید! ل را با شماره همراه مشتر

 

 به صفحه اصلی پنل د ورو  – 1مرحله 

 شوید. https://simacrm.almasgrp.comارد آدرس از طریق مرورگر اینترنت و 

 

 

 ثبت نام گزینه  انتخاب – 2مرحله 

ن شماره دپس از وارد نمویر اینصورت ، در غثبت نام را انتخاب کنید گزینه اگر برای اولین بار وارد سامانه شده اید، 

 بروید. 5، به مرحله پس از وارد نمودن کد تایید پیامک شدهتخاب و را انگزینه ارسال کد مراه، تلفن ه

 

 

 

 

 

https://simacrm.almasgrp.com/


 ثبت مشخصات اولیه مشتری  – 3مرحله 

 نتخاب کنید. گزینه ثبت نام را امشتری را وارد نموده و نام و نام خانوادگی و شماره تلفن همراه 

 

 فرآیند با مشکل مواجه خواهید شد!  هممتفاوت باشد، در ادا ده هنگام خریدتوجه: اگر شماره همراه وارد شده با شماره همراه اعلام ش
 

 تائید شماره همراه   – 4مرحله 

 و به مرحله بعد هدایت شوید.ه همراه شما تایید وارد کنید تا شمار  پیامک شده را در کادر مربوطی کد فعال ساز

 

  



 "ثبت اطلاعات بنگاه اقتصادی شما جهت تکمیل فرآیند خرید نرم افزار الماس"انتخاب گزینه  – 5مرحله 

ثبت اطلاعات بنگاه اقتصادی شما جهت تکمیل فرآیند خرید نرم  " رنگ  گزینه زردد به صفحه اصلی پنل، ز وروپس ا

 . را انتخاب کنید "افزار الماس

 

 

 ردیف جدید گزینه  انتخاب – 6مرحله 

 .گزینه ثبت نام را انتخاب کنیددر صفحه باز شده، 

 

 

 بستن  و  ذخیره   گزینه  انتخاب و  مشتری  اطلاعات یلتکم  – 7مرحله 

 .خاب کنیدتکمیل کنید و گزینه ذخیره و بستن را انت فرم رااطلاعات 

 

 

 



 دریافت شماره ثبت نرم افزارتکمیل فرآیند و 

، با انتخاب گزینه بستن به صفحه اصلی پنل برگردید و گزینه  در مرحله قبل   عاته اطلاپس از ذخیردقیقه  5حدود 

 ی باشد.شماره ثبت قابل مشاهده م ،در باز شدهکار د .را انتخاب کنید "ریخ خرید و شماره ثبت شماتا"

 

ن شماره همراه وارد پنل شویدت بعدبرای دفعا ن فر ، کافیست با همی  ؛ نیاز به ثبت نام و تکمیل دوباره را انتخاب کنید مو مستقیما همی 

 اطلاعات نمی باشد. 

 

مجموعه الماس تماس ل با مشکادامه ا بررسی نموده و در صورت ه ثبت شده ردر صورت عدم نمایش شماره ثبت، ابتدا شماره همرا

ید.   بگت 


